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VASTUULLISUUS
KOIVISTON AUTOLLA

Meille Koiviston Autolla vastuullisuus on
ollut luonteva osa toimintaamme jo
vuosikymmenid, vaikka nykyisestd ESG-
viitekehyksest& taikka kiertotaloudesta
kd&sitteend ei ollut silloin merkkigkaan.

Siitd osoituksena on GRESB-
vastuullisuusraportointi, johon
osallistuimme  ensimmadisen kerran

"kylmiltdén” vuonna 2022 saaden heti
ensi yrittdmalld erinomaisen tuloksen
82/100. Tuo osallistuminen toimi myos
ldhtélaukauksena jarjestelmalliselle
vastuullisuustyéllemme, jossa
integroimme vastuullisuuden eri osa-

alueet entistakin tiiviimmin ja
konkreettisemmin osaksi
prosessejamme ja paivittdista
tekemistdmme.

Erityisen ylped olen
suoriutumisestamme kahdella

vastuullisuuden osa-alueella: ympdristd
ja yhteiskunta. Linja-
autokalustostamme noin kolmannes on
pienikulutuksellisia kevytrakenneautoja
ja séhkébussejakin on jo 10 %. Vuodelle
2024 olemme tilanneet yli 100
s@hkdbussia lisag, mikd tulee
nostamaan sdhkdbussien osuuden jo
noin viidennekseen. Lisdksi olemme jo
tehneet  investointipd&téksid@  myds
vuonna 2025 toimitettavista
s@hkébusseista. Olemme myos
investoineet merkittavasti
varikoidemme turvallisuuden ja
energiatehokkuuden parantamiseen
sekd luopuneet eldinperdisen nahan
kayttdmisesta OnniBusin uusissa
ympdristdystavdllisemmissa
kaksikerroslinja-autoissa.

Ympdari maailmaa lisddntyneet geopoliittiset
jannitteet tuntuvat mydés meilléd Euroopassa.

Vuodenvaihteessa 2022/2023  tuimme
Ukrainaa lahjoittamalla 15 linjo-autoa lasten
ja nuorten kuljettamiseksi evakkokouluihin.
Olemme myds omalta osaltamme tukeneet
ukrainalaisten pakolaisten kotoutumista ja
toimeentuloa jarjesteimdlléd  ukrainalaisille
suunnatun  kuljettajien  rekrykoulutuksen
kielikursseineen. Kotimaassa linja-autojen
kaukoliikenteen ylivoimaisena
markkinajohtajana kannamme ison vastuun
yhteiskuntamme  liikkumismahdollisuuksien
ylldpitdmisesta. Tarjoamalla palvelua
esteettomilla kaksikerrosautoilla
mahdollistamme myoés liikkumisrajoitteisille
sujuvat yhteydet kaupunkien valilla.

Meille vastuullisuus tarkoittaa konkreettisia
tekoja jokapdivadisessd tydssdmme, onhan
joukkoliikenteen  valinta  jo  itsessddn
vastuullinen teko. Alan selvdsti suurimpana
toimijana haluamme toimia alan
suunnanndyttdjénd myds vastuullisuudessa.

Henrik Mikkola
Konserninjohtaja
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KOIVISTON AUTO

- OSANA KAUPUNKIEN ARKEA LAHES SADAN
VUODEN KOKEMUKSELLA

Koiviston Auto Group Oy on Idhes satavuotias yritys, jonka juuret I6ytyvat Koivistolta
Karjalan kannakselta. Yrityksen historian ensimmad@inen linja kulki Koivistolta Viipuriin ja
toimintaa pyéritettiin aluksi kahden henkiléauton voimin. Toiminta kasvoi kymmenessé
vuodessa yhdeksdadn linja-autoon. Vield 1960-lukuun asti toiminta oli pienimuotoista,
mutta yritys laajeni useiden yritysostojen kautta 60-luvun loppupuolella. Vuonna 1977
perustettiin Kabus Oy, joka alkoi valmistamaan omia linja-autoja yhtién kayttdon.
Kabus Oy:n linja-autotuotanto padttyi vuonna 2015.

Tadma kahden henkildauton pieni perheyritys on kasvanut I&dhes sadan vuoden aikana
Suomen suurimmaksi linjo-autoliikennditsijéksi. Koiviston Auto Group koostuu
yhdeksdsté yhtiéstd, jotka operoivat paikallis-, seutu- ja kaukoliikennettd sopimus- ja
markkinaehtoisessa liikenteessd. Konserniin kuuluvat: Koiviston Auto Helsinki Oy,
Koiviston Auto Porvoo Oy, Koiviston Auto Lahti Oy, Koiviston Auto Kuopio Oy, Koiviston
Auto Jyvaskylé Oy, Koiviston Auto Tampere Oy, Satakunnan Liikenne Oy, Koiviston Auto
Oulu Oy sekd&@ Onnibus.com Oy. Tdman lisdksi konserniin kuuluu Kabus Oy, joka toimii
konsernin keskuskorjaamona ja -varastona.

KOIVISTON AUTOLLA
OLEMME MUKANA
IHMISTEN JA KAUPUNKIEN
ARJESSA OSANA TOIMIVAA
YHTEISKUNTAA.
YKSITOISTA YHTIOTAMME
TYOLLISTAA YHTEENSA YLI
2500 TYONTEKIJAA.

O
yli 1100 bussia
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SAHKOISTYVA KALUSTO

OSANA ENTISTA YMPARISTOYSTAVALLISEMPAA
JOUKKOLIIKENNETTA

Vuonna 2023 Koiviston Autolla investoitiin sdhkodistyvédn kalustoon ja
otimme vuoden aikana kayttéén yli 20 séhkdbussia. S&hkébussit ovat
yksi kulmakivista ympdristéystavallisemman joukkoliikenteen
rakentamisessa. Sdhkébussimme ovat kdytéssd ympdri Suomea ja
jatkamme  kalustomme  sdhkéistdmistd myds  tulevaisuudessa.
Tavoittelemme  huomattavia  pddstdévahennyksid vuoteen 2028
mennessd lisadmalld shkébussien maardn 500:an sdhkdbussiin.

Liikenteen pddstdét heikentdvat kaupunkien
ilmanlaatua, joka taas vaikuttaa ihmisten
terveyteen. SGhkdbussit eivat aiheuta ajaessaan
pakokaasuja ja bussit ladataan padstéttdémasti
kaupunkiliikenteen . L . .
busseistamme on uusiutuvalla  sahkolld.  Kaupunkiolosuhteissa
sahkébusseja liikenteestd aiheutuu myods haitallista melua.
vuonna 2028 Sdhkébussit ovat hiljaisia, mink& voi hyvin
huomata sekd kyydissd ettd reitin varrella.
Sdhkdbusseilla voidaan vaikuttaa konkreettisesti
siihen, ettd kaupungit ovat viihtyistmpid ja
terveellisempid paikkoja meille kaikille.

TAVOITTEEMME:
yli 50%

kaikista
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VAIKUTUKSEMME
YMPARISTOON

Koiviston Auto Group on raportoinut suorat scope 1 -pdadstdnsd sekd yrityksen tarvitseman
energian tuotannon aiheuttamat scope 2 -p&dstdnsd vuodesta 2022 alkaen. Vuonna 2023
raportointia laajennettiin kattamaan myods epdsuorat, yrityksen arvoketjun aiheuttamat
scope 3 -pddstdt. Lisdksi raportoimme nox-pddstdmme, eli ilmaan vapautuvien
typpiyhdisteiden maaran.

Vuonna 2023 kasvatimme biodieselin ja sdhkén osuutta kaluston polttoaineena ja
onnistuimme t&dmdan avulla laskemaan scope 1 ja 2 -p&dstéjdmme.

Kohti nollapddstoja

Koiviston Auto Group on yksi CapManin portfolioyhtidistd. CapMan on asettanut
kunnianhimoisen  tavoitteen  kasvihuonekaasupd&dstéjen  vdhentdmiselle.  CapManin
tavoitteena on véhentdd kaikkien portfolioyhtididensd scope 1 ja 2 -pddstdja 51%:lla vuoteen
2032 mennessd. CapMan on sitoutunut saavuttamaan nollap&dstéisyyden ennen EU:n
asettamaa tavoitevuotta 2050.

Koiviston Auton investoinnit sdhkdistyvddn kalustoon ovat vauhdittaneet tavoitteen
saavuttamista ja investointien johdosta olemme edelld annettua tavoiteaikataulua.

80000

Padstot

2023 2022
Scope 1tCO2e 54 700 73 800 60000
Scope 2 tCO2e 2500 2800
Scope 3 tCO2e 51000 n/a

40000
Scope 1-3 tCO2e [ liikevaihto (M€) 0,45
Nox-pddstot tn 262
20000

Biodiesel

2023 2022 0

2022 2023

Biodiselin osuus % 32 7 s
Biodieselin kulutus t litraa 6 900 1800 Scope 1 -paastot 2022-2023.
Sahko

2023 2022
SAhkon kulutus yhteensd MWh 16 400 8300
 Uusiutuvaa séhkéd MWh 9 800 4500 590/
Sdhkoébusseilla ajettujen kilometrien 7,8 4,8 °
osuus kaikista kilometreista % kaikesta kdytetystd sahkosta oli

uusiutuvaa vuonna 2023.
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JATTEETJA VESI

Joukkoliikenteen valitseminen on aina valinta ympdristén puolesta. Ympdristdystéavdllinen
liikkkumismuoto ei kuitenkaan tarkoita, ettd toimintamme ei aiheuttaisi kuormitusta
ympdristélle. Tunnistamme osuutemme ja vaikutuksemme ja pyrimme kehittdmadan
toimintaamme, jotta se kuormittaisi ympdristé& mahdollisimman vahdn. Jatteet kierratetddan
Koiviston Autolla kaikkien s&dddsten ja lakien mukaisesti. Erityisesti korjaamoilla syntyy
monenlaisia jatteitd, joista osa luokitellaan vaarallisiksi seké& ympdristdlle ettd ihmisille, joten
koemme d&drimmadisen tdrkeénd huolehtia niiden oikeanlaisesta kdsittelystd. Vaarallisia
jatteitd ovat esimerkiksi akut, maalit ja Obljypitoiset jatteet. T&MAnN lisdksi lajittelemme
asianmukaisesti myds tavanomaiset jatteet kuten energiajdatteen, pahvit, metallit ja lasit.

Hyotykdayttdbasteemme oli vuonna 2022 erittdin korkealla tasolla ja saavutimme jopa 80 %
hyoétykayttdasteen. Jatkamme hyvad ja kunnianhimoista ty6td kierrdtysasteen nostamiseksi
ja tavoitteemme on nostaa sité entisestaddn. Hyotykdyttdéasteella tarkoitetaan sité osuutta
jatteistd, jotka padatyvat kiertoon ja hyédynnettévaksi. Jatteitd voidaan hyddyntdd esimerkiksi
energiana tai raaka-aineina. Tavoitteenamme on valttad kaatopaikalle joutuvaa jatettd.

Kierrdtysastettamme parantaa huomattavasti Kabus Oy:n keskuskorjoamomme, jonka kautta
pystymme kierrattdmadn varaosia. Korjaamolla korjataan monipuolisesti bussien osia
moottoreista vaihdelaatikoihin. Keskusvarastolla otetaan talteen elinkaarensa lopussa
olevista busseista kaikki hyddylliset osat ja ndité osia hyddynnetadn kéytdssd olevien bussien
korjaamisessa.

Vedenkulutus nousi hieman vuodesta 2022. Vedenkulutukseen vaikuttavat suoraan pestévien
bussien maard, liikenteen tilagjien vaatimukset bussien pesuvdlitiheydestd sekd
sddolosuhteet, joiden takia pesuvalid taytyy tiivistdd. Bussien pesussa kdaytdmme vain
ekopesuaineita.

Jétteet Vesi
2023 2022 2023 2022

Hyotykdyttdaste % 94 80 Vedenkulutus m3 32733 32729

‘% BT T

Kierrdtys ja lajittelu on osa kaikkien Koiviston Auton
korjoamoiden arkea. Korjaomoiden jateasiat ovat
korjoomopéadllikéiden wastuulla, jotka wastoavat
myés  toiminnan  kehittGmisestéd.  Jatteiden
oikeanlainen kasittely on osa perehdytystd o
kierréttmiselle on laadittu selkedt ohjeet. Jatteiden
kasittelyssd@ noudatetaan aina voimassaolevia
ohjeistuksia ja séadsksia.
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MATKA KULJETUSALAN
PARHAAKSI TYOPAIKAKSI

Matka Suomen parhaaksi kuljetusalan tydpaikaksi Idhtee henkiléstdn
tyytyvdisyydestd. Koiviston Autolla henkiléstéon tyytyvdisyyttd mitataan
sadnndllisesti vuosittain, mikd tukee strategista tavoitettamme nousta Suomen
parhaaksi kuljetusalan tydpaikaksi. Tavoitetta tukee myods Koiviston Auton
johtaminen, jossa keskitytddn ihmiseen. Panostamme johtamisessa tasa-
arvoon, johdonmukaisuuteen ja lGpindkyvyyteen, jotta jokainen voi kukoistaa
tyossaan.

Saavuttaaoksemme tavoitteemme Koiviston Autolla panostetaan henkiléstén
tyytyvdisyyden liséksi monimuotoiseen tydyhteisd66n sekd tydturvallisuuteen.

“Tiimity6td ja ongelmanratkaisua”

Babar Lone tydskentelee Koiviston Auto Helsinki Oy:llé tyénjohdon harjoittelijana. Tyénjohdon
tehtdvd on johtaa pdivittdistd operatiivista toimintaa varikoilla. Yksi térkeimmistd tehtdvisté on
olla kuljettajien apuna ja tukena silloin, kun poikkeustilanteita tapahtuu.

“Tyénjohto auttaa kuljettajia niin arjessa kuin poikkeustilanteissa. Térkeinté on toimia tiimissa ja
ratkaista ongelmat yhdessd. Tydnjohdossa tarvitaan hyviéd ongelmanratkaisutaitoja ja kykyd
kuunnella toista. Poikkeustilanteet saattavat olla stressaavia tilanteita kuljettajille, joten on
tarkedd kuunnella kuljettajaa ja olla I&snd. Joskus ongelma voidaan saada ratkaistua jo yhdelld
puhelulla, kun tyénjohto saa neuvottua kuljettajoa bussissa esiintyvén teknisen vian kanssa.”
Babar kertoo.

Babar Lone 01/24
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VAHVUUTENA TYONTEKIJAT

Koiviston Autolla tyéskentelee yli 2500

tyontekijad  erilaisissa  tehtdvissa: Henkilésté lukuina vuoden lopussa
kuljettajing, ajomestareinag,
mekaanikkoina korjaamoillg, 2023 2022 2021
palkanlaskennassa, kirjanpidossa sekd G i
. . . . .. Henkildstdon madra 2582 2544 2192
lukuisissa muissa hallinnollisissa o .
. . . . N Kokoaikaiset tyontekijat 2398 2394 2046
tyétehtdvissd. Suurin osa tyéntekijdistd Nai .
e .. .. ey aisten osuus % 8,5 10 1
on vakituisia  tyéntekijoitd, mutta Keski-ikd 488 494 495

joukossa on myés osa-aikaisia sekd

harjoittelijoita.

Monimuotoisuus  koetaan
Autolla voimavarana ja tdmda ndakyy
myds vuoden 2023 aikana pdivitetyissa

arvoissa. Kaikkia tyontekijoitd
kohdellaan tasa-arvoisesti iastd,
sukupuolesta, seksuaalisesta

suuntautumisesta, uskonnosta  tai
kansalaisuudesta riippumatta. Meillé
jokainen voi olla oma itsensd ja jokaista
kunnioitetaan niin asiakkaana kuin

Koiviston

MA

tyékaverinakin. Tybskentelemme tasa-

yhteiskunnan puolesta.

Asko Nikkinen
Lahden keskuskorjaamolla 01/2024

vuonna 2023

“Perehtyminen ja periksiantamattomuus”

Asko Nikkinen tydskentelee Koiviston Autolla jo yli 50-vuoden
kokemuksella. Ensimmaisen kerran kesatoihin Asko tuli vuonna
1973.

“Mekaanikon tydssa tarvitaan perehtymista ja
periksiantamattomuutta. Joskus busseissa esiintyvat ongelmat
vaativat salapoliisity6ta, jolloin on tarkeaa, ettei anna periksi ja
jaksaa perehtya ongelmaan.” Asko kertoo.

Koiviston Autolla tydskentelee paljon eri ikaisia tyontekijoita. Eri
ikdisten tyontekijoiden kesken pystytdan hyvin vaihtamaan
osaamista: nuoret tuovat mukanaan alan uusimmat opit ja
vanhemmat tydntekijat taas vankan kokemuksen, josta on
huomattavaa apua nuorelle uraansa aloittelevalle tyontekijalle.



2023 Johdanto Ympdristd Hallinto KOIVISTON AUTO P=

HENKILOSTOMME

HENKILOSTON TYYTYVAISYYS

Henkildstéon  tyytyvdisyys on  tarkedd. Mittaamme  tydntekijdiden  tyytyvdisyyttd
henkiléstokyselyilld vuosittain.  Vuoden 2023 mittauksessa tuloksemme parani selkedsti ja
olemme ylpeitd tydstd, jonka olemme saaneet tehtyd tdhdn mennessa.

Matkamme on vasta alussa ja teemme asian eteen
paljon téitd myds tulevaisuudessa mm. lisGamalld

2023
koulutusta. Joulukuussa 2023 kdynnistimme laajan Tydntekijoistd tyytyvaisic (%)
esihenkildbvalmennuksen, joka jatkuu vuoden 2024 Tydyhteisdon 20
puolella. Esihenkildvalmennus tulee kattamaan kaikki o Esinenkiléon 73
korjaamo- ja liikkennetySjohdon henkildt. Koulutuksessa o Tyokavereihin 79

kasitellddn muun muassa tydhyvinvoinnin kehittdmistd
ja ratkaisukeskeisi¢ johtamistaitoja.

TYOHARJOITTELIJAT

Harjoittelijoita Koiviston Autolla kdy vuosittain kymmenitt&in. Tarjoamme harjoittelupaikkoja
monipuolisesti ympdari organisaatiota aina kuljettajien ja mekaanikkojen tehtévisté
hallinnollisiin tehtdviin. Kaikille harjoittelijoille tarjotaan perehdytys sek& oma ohjaagja tiimistd,
joka ohjaa ja auttaa harjoittelun edetessd. Koiviston Auto tarjoaa myds mahdollisuuksia
diplomi- ja opinndytetdille erilaisten hankkeiden parissa.

Harjoittelupaikat ovat téarkeité kummallekin harjoittelun osapuolelle. Harjoittelijat ovat tarkeité
Koiviston Autolle, silléd harjoittelijat tuovat aina mukanaan uusinta tietoa opinnoistaan sekd
hyvdd asennetta tydyhteis66n. Koemme tdarkedksi, ettd voimme mahdollistaa nuorille
ensimmaisi@ kokemuksia tyéeldmdssd sekd toimia alanvaihtajille ponnahduslautana uudelle
uralle. Mahdollisuuksien mukaan ty6harjoittelijoille voidaan tarjota tyépaikkaa harjoittelun
padatyttyd. Harjoittelijon kannalta harjoittelu antaa mahdollisuuden hyddyntdd koulutuksessa
saatuja taitoja tydeldmdssd sekd kartuttaa kokemusta.

Harjoittelun ja koulutuksen yhdistédminen

Taloushallinnon harjoittelija Tanja Nurmivirta aloitti Koiviston Autolla joulukuussa 2023.
Harjoittelu on osa Suomen YrittGjdopiston ja TE-toimiston koulutusta, jossa puolen vuoden
aikana yhdistetdan kdytdnnén harjoittelua tydépaikalla ja taloushallinnon opintoja.

“Parasta on pddsté oppimaan kokeneemmilta tydkavereilta ja se, ettd jatkuvasti kehittyy

tehtdvissd. Tybharjoittelupaikat ovat juuri niité paikkoja, jossa padsee kayttdmdadn koulussa
opittu taitoja.” Tanja kertoo.

Tanja Nurmivirta 01/2024
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TURVALLISUUS KUULUU
KAIKILLE

Turvallisuus korostuu Koiviston Autolla kaikessa: sen lisdksi, ettéd haluamme huolehtia matkustajiemme
turvallisuudesta liikenteessd, haluamme, ettd jokainen tydntekij@ voi tydskennelld turvallisesti.
Tyoturvallisuuden eteen tehtiin vuonna 2023 huomattavia kehitysaskeleita, jotka tukevat myés matkaamme
kohti alan parasta tydpaikkaa. Yhten& suurena investointina tarjosimme kaikille kuljettajilemme
kitkapohjakengdt, jotka auttavat talven liukkailla  keleilld.  Vuonna 2023  jdrjestettin 4
tyoturvallisuuskoulutusta, tulityékorttikoulutuksia seké tietoturvakoulutuksia.

Vuoden 2023 aikana otimme kdayttdéén turvallisuushavainnot.
Turvallisuushavaintojen tarkoituksena on tuoda pienid ja

isoja turvallisuusasioita esiin ja parantaa tyéturvallisuutta. 1200
Turvallisuushavainnoila voidaan myods lisédtd tietoisuutta
yhtién sisdlld ja siirtdd hyvaksi todettuja turvallisuustekoja 1000
yhtididen ja toimipaikkojen valillé. Turvallisuushavaintoja voi
esittdd myods positiivisista asioista, jotka kannustavat 500
jatkamaan hyvdd tydtd. Turvallisuushavainnot kdsitell&dn
yhtién toimesta ja jokaiseen reagoidaan.
Turvallisuushavaintojen mdadrd saatiin kasvamaan  hyvin 500
vuoden aikana.

Turvallisuus 400

2023 2022 2021
Tyéntekijoisté (%) kokee
e Turvallisuuden erittdin 96 = = 200
tarkedksi

Kuolemaan johtaneiden 0 0 0 0

tapaturmien maard at Q2 Q3 Q4

Turvallisuushavaintojen madré 176 - -

Turvallisuushavaintojen méaard 2023

Eike llves kouluttautui linja-autonkuljettajaksi ja osana 7
kuukauden koulutusta hd&n suoritti tydharjoittelun
silloisella Helsingin Bussiliikenteelld (nyk. Koiviston Auto
Helsinki Oy). Harjoittelu sujui mallikkaasti ja harjoittelun
padatyttyd Eikelle tarjottiin mahdollisuutta kokoaikaiseen
tyépaikkaan.

Kuljettajan tyd vaatii hyvid asiakaspalvelutaitoja sekd
vastuunottoa omasta tyéstd. Kuljettaja on vastuussa
matkustajien  turvallisuudesta bussin  sisdlléd  sekd
likenteessd. Vastuunotto ndkyy erityisesti ajotavassa.
Rauhallinen  ja  turvallinen  agjotapa  vdahentdd
dkkijarrutuksia ja kiihdytyksid, joissa bussin sisdllé olevat
matkustajat voivat kaatua tai loukkaantua.

Eike Ilves Helsingissé 01/2024



2023 Johdanto Ympdristd Yhteiskunta Hallinto KOIVISTON AUTO r)

CASE: UKRAINALAISTEN
KOULUTTAMINEN

Joulukuussa 2022 |lahjoitimme linja-autoja Ukrainaan ja viimeisimmat 10 bussia |ahtivat matkaan
alkukevadstd 2023. Bussit oli lastattu avustustarvikkeilla. Tarve busseille oli valtava: Euroopan
Komission arvion mukaan projektin alkaessa I&dhes 3000 koulua oli tuhoutunut tai vahingoittunut,
minkd takia lapset ja nuoret kulkivat jdljellé oleviin kouluihin pitkien matkojen takaa. Halusimme
auttaa tilanteessa ja bussien lahjoittaminen oli meille luonteva ja konkreettinen tapa auttaa.
Hanke toteutettiin yhdess@ Suomen siséministerion, liikenne- ja viestintédministerién ja Ukrainan
opetusministeridon kanssa. Hankkeessa oli mukana myods Neste, joka lahjoitti busseihin biodieselid
sekd Tallink Silja, joka tarjosi laivauksen.

Bussit ajettiin Koiviston Auton henkildkunnan toimesta Ukrainan rajalle. Koiviston Auton henkildst6
l&dhti hankkeeseen hyvin lyhyessé ajassa erittdin hyvin mukaan: jopa 230 ilmoittautui
vapaaehtoiseksi. Koemme suurta ylpeyttd siitd, ettd Koiviston Autolaiset haluavat auttaa ja olla
mukana.

Vuoden 2023 kesdlla kdynnistettiin hanke, jonka tarkoituksena oli auttaa Ukrainasta Suomeen
saapuneita tyéllistymadn. Kdaynnistimme koulutushankkeen TE-keskuksen sek& CAP Pro
Academyn kanssa tarjoamalla puolen vuoden linjo-autonkuljettajan koulutuksen. Koulutukseen
kuului myds kolmen kuukauden suomen kielen opinnot. Kieliopintojen tarkoitus oli antaa
valmiudet toimimaan ammatissa ja samalla tukea oppijon uutta arkea Suomessa. Kurssilta
valmistui tammikuun 2024 aikana 22 uutta linja-autonkuljettajaa. Uudet kuljettajat saavat
avukseen kuljettajakummin, jonka kanssa harjoitellaan reittejé ja joka muutenkin auttaa uuden
tyén aloittamisessa.

"Eritt&din inspiroiva ja onnistunut hanke, jossa on kyse niin monesta isosta asiasta.
Mahdollistamme uuden tydn, avun kielen opiskeluun sekd& hyvdan tydyhteisén, joka tukee uuden
arjen aloittamista vieraassa maassa. Hanke tukee myds naisten oikeuksia ja tasa-arvoista
yhteiskuntaa lisdédmallé tietoisuutta siitd, ettd nainen voi yhtd lailla kouluttautua kuljettajaksi kuin
mieskin. TdMd& on Suomessa tietysti ollut jo itsest@idnselvyys vuosikymmmenid, mutta valitettavasti
tdmad ei ole tilanne kaikkialla maailmassa. Olemme ylpeitd 22 valmistuvasta kurssilaisesta ja
erityisesti niistd naisista, ketkd lahtivat koulutukseen mukaan” Jari Syvdoja Liikennepddllikkd
Koiviston Auto Helsinki Oy.




2023 Johdanto Ympdristd

Yhteiskunta Hallinto

KOIVISTON AUTO =P

VASTUULLINEN
HALLINNOINTI

Vastuullisuuden johtaminen ja riskien hallinta

Koiviston Autolla vastuullisuuden johtaminen on valtuutettu konserninjohtajalle hallituksen toimesta.
Konserninjohtaja on jakanut vastuullisuuden osa-alueet nimetyille henkiléille, jotka vastaavat osa-alueen
johtamisesta. Vuoden 2023 aikana pdivitimme vastuullisuuspolitikkamme, joka kattaa kaikki kolme
vastuullisuuden osa-aluetta: ympdristd, yhteiskunta sekd@ hyvé hallinto. Koiviston Autolla tehd&@dn aktiivista
riskienhallintaqg, johon kuuluu riskien tunnistaminen ja niihin varautuminen.

Sertifikaatit

Sertifikaateilla varmistetaan, ettd toimintamme
tayttad kaikki tarkeimmat laatu- ja
ympdristokriteerit, joita vaadimme
toiminnaltamme. Kaytésséimme on ISO 9001:2015
laadunhallinnan  sertifikaatti  ja I1ISO 14001
ympdristéjohtamisen sertifikaatti. Sertifikaatit ovat
kerrallaan voimassa 3-vuotta, jonka jdlkeen
toimintamme tarkastetaan ulkoisen auditoijan
toimesta. Samalla ulkoinen auditoija kdy l&pi
sertifikaattiin tulleet muutokset ja niiden osalta
tehd&dn toimenpidesuunnitelma, jollei nédma asiat
jo entuudestaan toteudu yhtidssa.

Whistleblowing kanava

Kaytésséimme on Whistleblowing kanava, jonka
avulla tydntekijgt voivat ilmoittaa anonyymisti
havaitessaan  vadrinkdytdstd  yrityksen  sisalld.
Vadarinkaytdksen syitd voivat olla esimerkiksi
epdilyt korruptiosta tai petoksesta. Vuonna 2023
kanavan kautta ei tullut ilmoituksia, jotka olisivat
johtaneet jatkotoimenpiteisiin.

Eettinen toimintatapa

Toimimme Suomessa kaikkien Suomen lakien ja
sdddodsten mukaisesti. Osallistumme
toimivaltaisten viranomaisten jérjestémiin
bussiliikenteen tarjouskilpailuihin.

Noudatamme  reilun ja  eettisen  kilpailun
periaatteitaq, joihin olemme sitoutuneet
laatimassamme  eettisessd ohjeistuksessamme.
Vaadimme myds toimittajiamme sitoutumaan
eettisiin ohjeisiin. Maksamme 100% veroistamme
Suomeen.

GRESB vastuullisuusraportointi

Koiviston Auto kayttad GRESB
vastuullisuusraportointia arvioidakseen
vastuullisuuttaan.  Osallistuimme  raportointiin
ensimmadisen kerran vuonna 2023 kevd&dllg, jolloin
arvioitiin vuoden 2022 tulosta. Saavutimme heti

ensimmaiselld kerralla tuloksen, josta voimme olla
ylpeitd: 82/100. GRESB toteutetaan vuosittain 1.4-1.7,
joten vuoden 2023 tulokset raportoimme osana
vuoden 2024 raportointia.




