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KOIVISTON AUTO -
PAREMPAA MAAILMAA MATKA KERRALLAAN

Luottamus kulmakivené

Yli 1 1 0 0 |II’1JC1 autoa, JOIStO 20 % sahkaisid @ Toimintamme on johdonmukaista ja rakennamme luottamuksen
iimapiirié tydyhteisdon, jossa jokainen uskaltaa pyytdd apua niin
. . e tydkaverilta kuin esihenkildltd. Haluamme ansaita myds asiakkaiden
Yli 2 7 8 0 tyOﬂtekIJOG luottamuksen palveluihimme. Asiakkaan matkustuskokemus on

toimintamme keskidssa.
70 000 linjo-autovuoroa viikossa o

Arvostamme jokaista

@ Meillé jokainen voi olla oma itsensd ja jokaista kunnioitetaan niin

2 4 3 M E u R liikevaihto asiakkaana kuin tydkaverinakin. Palvelemnme asiakkaitamme
maanlaajuisesti. Tydskentelemme tasa-arvoisemman ja
rmonimuotoisemman yhteiskunnan puolesta niin tydssd kuin
likenteessdakin.

Vastuullisuus osana arkea

Ympdristdystavdllinen ja vastuullinen toiminta on osa arkeamme.
Tyodskentelemme tasa-arvoisemman ja monimuotoisemman
yhteiskunnan puolesta. Olemme ylpeitd siitd, etté voimme olla
mukana luomassa puhtaampaa ympdristdd uusiutuvilla
polttoaineilla ja sdhkadiselld kalustolla. Linja-autolikenteen
valitseminen on aina valinta ympdristdn puolesta.

Turvallisesti tyossd ja matkalla

@ Meille jokaisen turvallisuus on térkedd niin tydssé kuin matkallakin.
Tunnistamme turvallisuuden osa-alueet ja tiedostamme
mahdollisuuterme vaikuttaa jokaisen turvallisuuteen arjessamme.
Meille on tarkedd, ettd jokainen tydntekijmme ja matkustajomme
padsee kotiin turvallisesti.

Koiviston Auto | Vastuullisuusraportti 2024 | 03




KOIVISTON AUTO -

PAREMPAA MAAILMAA MATKA KERRALLAAN

Koiviston Auto on I&hes satavuotias yritys, jonka juuret 16ytyvat
Koivistolta Karjalan kannakselta. Yrityksen historian ensimmainen linja
kulki Koivistolta Viipuriin ja toimintaa pyoéritettiin aluksi kahden
henkildauton voimin. Toiminta kasvoi kymmenessd vuodessa
yhdeksadn linja-autoon. Vield 1960-lukuun asti toiminta oli
pienimuotoista, mutta yritys laajeni useiden yritysostojen kautta 60-
luvun loppupuolella. Vuonna 1977 perustettiin Kabus Oy, joka alkoi
valmistamaan linja-autoja yhtién kayttdéodn. Kabus Oy:n linja-
autotuotanto pdadttyi vuonna 2015.

Tadmda kahden henkilbauton pieni perheyritys on kasvanut I&hes sadan
vuoden aikana Suomen suurimmaksi linja-autoliikennditsijéksi.
Koiviston Auto koostuu yhdeksdastd yhtidstd, jotka operoivat paikallis-,
seutu- ja kaukoliikennettd sopimus- ja markkinaehtoisessa
likenteessd. Konserniin kuuluvat: Koiviston Auto Helsinki Oy, Koiviston
Auto Porvoo Oy, Koiviston Auto Lahti Oy, Koiviston Auto Kuopio Oy,
Koiviston Auto Jyvaskyld Oy, Koiviston Auto Tampere Oy, Koiviston
Auto Lansi Oy, Koiviston Auto Oulu Oy sekd& Onnibus.com Oy. TAMdAan
liséiksi konserniin kuuluu Kabus Oy, joka toimii konsernin
keskuskorjoamona ja esimerkiksi osallistuu Koiviston Auton linja-
autoliikennettd palveleviin teknisiin kehitysprojekteihin. Koiviston Auto
tyollistadd yli 2700 henkildd linja-autonkuljettajina, asentajina ja
toimihenkildind.

Vuonna 2024 Koiviston Auto kasvoi kahden yrityskaupan myoétd.
Helmikuussa V&ind Paunu Oy myi Koiviston Autolle
pikavuoroliketoiminnan, jonka myoétd Koiviston Autolle siirtyi myos 14
kuljettajaa, kaksi asentajaa sekd 13 autoa. Elokuussa 2024 Koiviston
Auto osti J. Vainion Liikenne Oy:n liikketoimintoja, jolloin Koiviston
Autolle siirtyi 74 tydntekijad, 42 linja-autoa ja Kaarinan varikko.

Vuoden aikana konsernissa alettiin rakentaa yhtendisid
henkildstéjohtamisen prosesseja ja toimintamalleja. K&ynnistimme
sddnnodlliset henkildstokyselyt, uudistimme likennehenkildstén
tybvaatteet, lanseerasimme uuden koulutusalustan ja perustimme
konsernitasoisen koulutuskeskuksen kuljettajadirektiivin mukaisia
koulutuksia varten. Lis@ksi konsernin arvot uudistettiin alkuvuodesta.
Konsernitasolle perustettiin henkildstdasioiden ohjausryhma, jossa
koko henkildstd on edustettuna.
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KEHITYKSEN JA SAHKOISTYVAN LIIKENTEEN VUOSI

Suomen suurimpana alan toimijana meilld on “Suomen

suurimpana alan
toimijana meilla

vastuu ndyttdd suuntaa koko alan vastuullisuuden
kehittimisestd. Teemme sen kehittamalla
jatkuvasti omaa vastuullisuustydtdmme ja

matkustajapalveluitamme, mutta myos B on"\.l.astuu
vaikuttamalla alan jérjestdissé kuten Linja- nGYttGCI suuntaa
autoliitossa, Autolikenteen Tydnantajaliitossa kuin koko alan
myos avoimella viestinndlld eri kanavissa ja vastuullisuuden

tapahtumissa kuten alan seminaareissa. kehittadmisesta.”
Vuoteen 2024 mahtui paljon konkreettisia tekoja. Uudistimme arvomme,
pdivitimme strategiamme ja nivoimme vastuullisuuden sen ytimeen, aloitimme
lagjat esihenkilbvalmennukset mm. turvallisuuden saralla sekd lanseerasimme
uuden digitaalisen koulutusalustan koko henkildstdon kayttéon. Tuimme myos
Ukrainan sodasta kdrsivid lapsia lahjoittamalla ja suurelta osin rakentamalla
paivakotibussin heiddn kayttdonsd. Investoinneissamme painottui
ympdristdystavdllisyys, kun toimme liikenteeseen yli 100 uutta séhkdbussia ja
OnniBus lanseerasi verkostoonsa 10 uutta aiempaa vahdpadstdisempad
kaksikerrosautoa. Séhkodisen likenteen mahdollistamiseksi laajensimme
s@hkdbussiemme latausinfrastruktuuria neljalld varikollamme.

Vastuullisuuden kehittdminen on jatkuvaa tulevaisuuden katsomista ja parhaiden
etenemispolkujen hakemista. Osana tétd kokeilimme téyssdhkdisen
kaukoliikenneauton kd&yttdd OnniBus-likenteessd. Kokeilu oli monilta osin
onnistunut, mutta valitettavasti se vahvisti hypoteesimme. Kampin terminaali
Helsingiss& toimii kaukolikenteen solmukohtana ja tehokas operointi vaatisi
latausjdérjestelmien rakentamisen terminaaliin. Valitettavasti ttma ei kuitenkaan
viranomaistahoista johtuen ole mahdollista. Jatkamme taltd osin oikean
etenemispolun etsimistd, jotta voimme tulevaisuudessa tarjota matkustajillemme
entistakin vastuullisempaa kaukolikennettd.

Jo edellisessd vastuullisraportissamme iloitsimme kansainvdlisestd GRESB-
vastuullisuusarvioinnista saamiamme hyvid tuloksia, vaikka osallistuimme siihen
kylmilt&an™. Nyt osallistuimme arviointiin uudestaan vuoden 2023 toteumamme
perusteella ja paransimme tulosta perdti 11 pisteellé saaden 93 pistettd sadasta.
Vuonna 2025 tulemme jélleen osallistumaan arviointiin ja pyrimme entisestadn
parantamaan tulostamme.

Vuonna 2025 jatkamme vastuullisuuden
kehittimist& asettamalla konkreettiset
Agenda 2030 -tavoitteet sekd
tieteeseen perustuvat SBT-
padstévahennystavoitteet. Tyo
molempien osalta on jo k&ynnissd ja
etenee suunnitelmien mukaisesti.
Vuoden 2025 ensimmaiset uudet
sdhkdbussitkin ovat jo liikenteessd ja
lis&d on tulossa kesdalld. Jo
saavutettujen kilpailutusvoittojen myotd
sdhkdbussien madardn lisddminen tulee
jatkumaan myods vuonna 2026. Myds
OnniBus-liikenteen uusinvestoinnit
jatkuvat, kesdllé 2025 liikenteeseen tulee
10 ja kesdlla 2026 viisi uutta
kaksikerrosbussia.

Henrik Mikkola
Konsernijohtaja
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ONNIBUSIN TAVOITTEENA PAASTOJEN VAHENTAMINEN

OnniBus on tehnyt merkittavid uudistuksia kalustoonsa viime vuosing,
mMik& on johtanut pddstdvahennyksiin ja energiatehokkuuden
parantumiseen. Vuonna 2024 OnniBus hankki 10 uutta kaksikerrosautoa
ja vuonna 2025 hankitaan toiset 10 autoa liséd.

TAYSSAHKOBUSSIKOKEILU TARJOSI ARVOKASTA TIETOA

Vuonna 2024 suoritettiin myos téyssdhkdbussikokeilu Helsingin ja
Tampereen vdliselld reitilld, mikd toi arvokasta tietoa tulevaisuuden
kalustehankintoja ja suunnittelua varten. Kolmen viikon testijakson aikana
selvitettiin Yutong TI5E -s&hkdlinjo-auton kulutusta jo auton kantama riitti
yhdelld latauksella Helsingist& Tampereelle ja takaisin. Testin aikana
todettiin, ettd latausinfra ei vield riitd OnniBusilla lagjamittaisempaan
ké&yttdonottoon. OnniBus on kuitenkin aktiivisena osallistujana mukana
keskustelemassa latausinfran kehittmisestd yhdessd eri kaupunkien ja
toimijoiden kanssa.
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ONNIBUSIN TAVOITTEENA PAASTOJEN VAHENTAMINEN

YHTEISTYOSSA PAIKALLISTEN ASUKKAIDEN KANSSA

Syksylld 2024 Porvoon uuden liikennerakenteen suunnittelu k&ynnistyi
yhteistyétapaamisellg, jolloin OnniBus tapasi paikallisia kanta-asiakkaita,
joukkoliikenneaktiiveja sek& Haaga-Helian opiskelijokunta Helgan jasenid.
Tapaamisessa kdsiteltiin nykyliikenteen haasteita ja asiakkaiden toiveita
uudistuksista. OnniBus jarjesti myods kaksi asiakaskysely& Porvoo-Sipoo-
Helsinki-valin matkustaijille. Toinen kysely jaettiin s&hkodisesti OnniBusin
asiakaskannalle ja toiseen kyselyyn ohjaavaa linkkid jaettiin yhteysvalin
busseissa flyereina. Tapaamisen ja kyselyiden avulla kerdttiin kattavat
tiedot asiakkaiden toiveista, joita alettiin sovittaa yhteen
suunnittelupdydalld huomioiden erilaiset rajoitteet ja taloudellinen
kestdvyys. Suunnitteluprosessin aikana suunnitelmaluonnoksia laitettiin
kommenteille paikalliseen Facebook-ryhmdadn, jo saadun palautteen
pohjalta tehtiin muokkauksia. Lopulta liikennerakenne valmistui, ja
suunnitelmat vimeisteltiin sekd sisdisesti ettd eri viranomaissidosryhmien
kanssa.

OnniBusin toimitusjohtaja Joona Hurmerinta kertoo: "Oli erittdin mieluisa
kokemus tehdd suunnitteluty6td yhteistydssd paikallisten asiakkaiden ja
yhteisdjen kanssa. Tdma oli meille uusi toimintatapa, ja ndiden hyvien
kokemusten perusteella saatamme hyddyntdd vastaavaa mallia
muuallakin. Uskomme, ettd uusi likennerakenne on valtaosan
matkustajista ndkodkulmasta parempi kuin nykyinen. Kehitettévad 16ytyy
varmasti jatkossakin, mutta toivottavasti olemme nyt [6ytdneet hyvan
perusrungon liikkennetarjonnalle.”
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SAHKOISTYVA KALUSTO

Kaluston sdhkoistdminen on merkittdva osa Koiviston Auton
vastuullisuusstrategiaa. Konsernilla on yli 1100 kpl linja-autoja, joista
noin 22 % on sAhkoistd kalustoa. TGmMaAn liséksi kalustoa uusittiin
vuoden aikana tuomalla OnniBusin likenndintiin 10 kpl uusia
Suomessa valmistettuja kaksikerroslinja-autoja. Vanhan kaluston
korvaaminen uudella takaa energiatehokkaan ja tdmdan myoétd
vahdapdadstoisen liikenndinnin myods dieselkalustolla.

Vuonna 2024 Koiviston Auto hankki yli 100 uutta séhkdbussia. Suurin
0sa busseista sijoitettiin Jyvaskyladn, ja loput Helsinkiin jo Ouluun. Uusi
kalusto vé&hentdd hiilidioksidipddstdjd, muita ilmansaasteita sekd
melusaastetta. Koiviston Auton séhkobussit kulkevat 100 %
uusiutuvalla sahkolld.

Koiviston Auto operoi ldhes 95 % Jyvaskyldn liikenteestd. Uusien
sdhkobussien myodtd Koiviston Auto Jyvaskyldn liikenteestd 80 %
ajetaan sdhkolld. Ruuhka-aikoina Jyvéskyldssd operoidaan myods
energiatehokkaalla biodieselkalustolla. Koiviston Auton
likenndintisopimus jatkuu vuoteen 2034 saakka, mink& myota
hiilidioksidipadstot vahenevdt sopimuskaudella jopa 65 000 tonnia
verrattuna liikennointiin fossiilisilla polttoaineilla.

Vuonna 2024 koko konsernissa s&hkolld ajettujen kilometrien osuus
nousi 17,6 %:iin kaikista ajetuista kilometreistd. SGhkdbussihankintojen
lisdksi sahkadistyvd liikenne tarvitsee myds toimivan ja laajan
latausinfran. Latausinfraa on rakennettu tdhdn mennessd 6 yhtidn
varikolle ja varikkojen latausteho on yhteensd yli 13 MW.

‘Sahkaoistyvd kalusto on merkittéva strateginen painopiste Koiviston
Autolla seuraavien vuosien ajan. Tavoitteenamme on, ettd vuonna
2028 yli 50 % kaikista kaupunkilikenteen linja-autoistamme kulkee
sAhkolld. Tavoitteen onnistuessa voimme puhua merkittdvistd
padstdvahennyksistd’, Koiviston Auton tekninen johtaja Michael
Andersson kertoo.

Sahkadistyvd kalusto vaikuttaa myods henkildstdn arkeen. SGhkdbussien
saapuminen Ouluun on tuonut mukanaan merkittévid muutoksia
korjaamon arkeen ja asentajien tydhon. "Asentajan tydssd tadmd ndkyy
selkedsti siing, ettd kemikaalien kayttd tydpdivan aikana on
v&hentynyt. My6s autojen hiljaisuus ja pakokaasuttomuus nékyvét
konkreettisesti pdivittdisessd tydssd’, kommentoi asentaja Mauri

Merildinen Oulun korjaamolta.
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SAHKOISTYVA KALUSTO

‘Uusi kalusto on toiminut paddsadntdisesti hyvin. Sahkébusseissa
iimenevdat korjaus- ja huoltotarpeet ovat pddasiassa sahkovikoja,
joiden tunnistaminen on valilléd haastavaa. Dieselkaluston
korjaaminen sujuu pitkdn tietotaidon ja kokemuksen perusteella ja

opimme jatkuvasti lisdd sdhkdbussien korjaustarpeista’, jatkaa Mauri.

Koiviston Auton asentajat ovat koulutettuja séhkébussien
korjaamiseen ja huoltoon. Koulutuksessa yhtend teemana ol
tydturvallisuus. "Sahkdbussien kanssa on noudatettava erityistd
turvallisuutta. Kalustossa olevat akut ja tehot ovat sellaiset, ettd
tydturvallisuus on pidettdva jatkuvasti mielessd ja oikeat
suojavdlineet on aina muistettava pitdd padalld. Aina ennen kuin itse
hyppdadn sdhkdbussin korjaamisen kimppuun, rauhoitun hetkeksi ja
mietin, Mitd olen tekemdassd ja minkdlaisia seurauksia tastd voi tulla.
Tarkeintd on pysyd rauhallisena ja tehdd harkittuja valintoja’,
summaa Mauri.

Sahkobussit ovat arkea jo kuudessa Koiviston Auton yhtidssd ympdri
Suomea: Helsingissd, Lahdessa, Jyvaskyldssd, Tampereella,
Kuopiossa ja Oulussa. Sahkdbussit vaikuttavat siis merkittavadn
osaan kuljettajien tydpdivasta.

“Yleist&en voisi sanoa, ettd melkein joka pdivd tulee ajettua nykyadn
sahkoiselld kalustolla’, Koiviston Auto Jyvdaskyldn kuljettaja Kirsi Rdma
kommentoi ja jatkaa "Uusi kalusto on aina uutta! Kalustolla on hyvé

gjaa ja pidan uusien séhkdbussien ajettavuudesta: ne ovat hiljaisia ja

pehmeitd ajaa. Uskon, ettd varsinkin hiljaisuus on asia, joka ndkyy
matkustaijille ja esimerkiksi kevyen liikenteen kayttdjille.”

Koiviston Auto investoi vuonna 2024 100 uuteen sdhkobussiin.
Kuljettajan tydssd merkittéva kalustonmuutos ndkyy positiivisena
asiana, mutta myos kokemuksen ja uusien toimenpiteiden
opetteluna: "Linja-autoala ja kuljettajan tyd on jatkuvaa tiimipelid,
vaikkakin tyd on itsendistd. Sdhkodbussien kanssa tdmd korostuu.
S&hkobussien luonne itsess&dn on hyvin erilainen kuin
dieselkalustolla: jos akku on loppumassa, akkua ei voi k&ydd nopeasti
tankkaamassa” téyteen kuten dieselid. Shkdbussien kanssa korostuu
kuljettajien huolellisuus bussien latauksessa, hyvé kalustonk&yton
suunnittelu sekd tietysti reagointi muuttuviin tilanteisiin. Joskus on
esimerkiksi tilanteita, ettd bussi taytyy vaihtaa kesken pdivan, koska
sen akku on loppumassa. Téssd tarvitaan hyvad tiimipelid ja
kuljettajien yhteist& huolehtimista siitd, etté akkua on vuoron loppuun
saakka. Olemme ratkaisseet haasteita hyvin oman tiimin kesken,
mutta tima on varmasti asia, jossa opimme joka pdivé lisad’,
kommentoi Kirsi.

¥~

Kirsi Rima, linja-autonkuljettaja, Jyvaskyld
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KULJETUSALAN PARAS TYOPAIKKA

Koiviston Auto on mdadritellyt yhdeksi strategiseksi tavoitteekseen olla
Suomen paras kuljetusalan tydpaikka. Matkamme kohti t&té on
kéynnissd ja vuonna 2024 tydllistimme yli 2700 tydntekijad ympdri
Suomen. Ihmiset ovatkin tarkein voimavaramme, jotta pystymme
saavuttamaan strategiset tavoitteemme sekd tuottamaan
asiakkaillemme varman, turvallisen ja miellyttévan
matkustuskokemuksen.

Vuonna 2024, Koiviston Auto vahvisti ja I&hti kehittdmdadn
henkildstéjohtamisen mallejaan. Vuoden aikana suoritettiin
ensimmdinen laagjempi henkildstokysely, likennehenkildston
tybvaatteet uudistettiin, tydturvallisuutta ja tydkykyjohtamista
kehitettiin sekd& uusia tietojarjestelmid otettiin k&yttddn tukemaan
tyoturvallisuutta sekd verkkokoulutusten ja perehdyttémisten
toteuttamista.

Konsernin arvot uudistettiin vastaamaan paremmin tydntekijdiden
paivittdistd tyotd sekd esimerkiksi tukemaan johtamisessa.
Osaamisen kehitt&dmiseen panostettiin perustamalla konsernitasoinen
koulutuskeskus kuljettajadirektiivin mukaisia koulutuksia varten. Lisdksi
sekd likennetuotannon ettd korjaamojen esihenkildille jarjestettiin
johtamisvalmennusta ja tyéturvallisuuskoulutusta.

Koiviston Auto |

Jussi Kivinen tydskentelee Koiviston
Auto L&nnessd linja-
autonkuljettajana sekd kouluttajana.
Padsadntdisesti hdn ajaa OnniBusin
kaukoliikenteen vuoroja, mutta toimii
myods esimerkiksi ennakoivan ajon
kouluttajana kollegoille ympdri
Suomen. Ndin Jussi kuvailee arvojen
nakyvan hdnen jokapdivaisessd

tyossadn:

o
©

Luottamus kulmakivené

“Koen ettd voin luottaa tydnantajaan ja vastavuoroisesti minuun
luotetaan. Pyrin olemaan tydkaveri, jolta uskaltaa kysyd apua ja voin
luottaa siihen, ettd tarvittaessa saan myods apua.”

Arvostamme jokaista
‘Kohtaan kaikki niin asiakkaat, kuin tydkaveritkin luontevasti ja
tasavertaisesti.”

Vastuullisuus osana arkea
“Ajotavallani pyrin kuormittamaan ympdaristdd ja tydnantajan kukkaroa
mahdollisimman vahan.”

Turvallisesti tydssd ja matkalla

“Tien paalld likkuessa pitad tietysti aina olla tavoitteena se, ettd mind
itse, matkustajani, sek& muut tienkdyttajat padsevat pdivan padtteeksi
turvallisesti kotiin perheidensd ja I&heistensd luo.”
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KULJETUSALAN PARAS TYOPAIKKA

HENKILOSTOKYSELYN TULOKSET HYVALLA TASOLLA

Koiviston Auto toteutti henkildstdkyselyn uudella tavalla vuonna 2024,
ja kysely toteutetaan jatkossa vuosittain. Kysely oli avoinna
toukokuusta heindkuuhun, ja siihen vastasi 1630 henkildd, joka vastaa
61 % henkildstostd. Tulokset olivat pddosin positiivisia: henkildstd kokee
tydbns& merkitykselliseksi ja tietdd, mitd heilté odotetaan.

Avoimissa palautteissa korostuivat erityisesti luotettava tydpaikka,
hyva tydyhteisd ja tydkaverit. Kehitysehdotuksissa nousivat esiin
esihenkildtyd ja kaluston kunto, joiden kehittdmistd jatketaan

aktiivisesti. Kyselyn jalkeen yksikét ja tiimit laativat kehityssuunnitelmia,
joiden toteutumista seurataan sadannollisesti. PANOSTUSTA TYONTEKIJOIDEN KOULUTUKSEEN

Vuonna 2024 teimme merkittdvi@ investointeja tydntekijdidemme
koulutukseen ja osaamisen kehitt&dmiseen. Koulutuksella pyrimme
panostamaan esihenkildtydn liséksi erityisesti turvallisuuskoulutukseen.
Vuoden aikana otimme kayttddn konsernin lagjuisen koulutusalustan,
jonka avulla pystymme seuraamaan ja varmistamaan, ettd jokainen

tyontekija suorittaa heille madritellyt ja tarvittavat koulutukset.

Ensimmadisend koulutuksena uudella alustalla jérjestimme
tySturvallisuuskoulutuksen, joka on keskeinen osa vastuullista
toimintaamme. Ty6turvallisuus on meille ensisijaisen tarkedd, jo
haluamme varmistaa, ettd kaikki tydntekijdmme ovat tietoisia
turvallisuusohjeista ja osaavat toimia turvallisesti tydpaikalla. Tdman
lisdksi koulutuksessa kerrattiin toimintaohjeet tydtapaturmien varalle

ja opastettiin uuden turvallisuushavaintojdrjestelmdamme kdyttdon.
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CASE: KOIVISTON AUTO AUTTOI TOTEUTTAMAAN
LIIKKUVAN PAIVAKODIN UKRAINAAN

Koiviston Auto on osallistunut Ukrainan tukemiseen jo aikaisempinakin
vuosina ja lahti innolla mukaan uuteen projektiin. Fun Academyn idea
liikkuvasta koulutuskeskuksesta sai pyorat alleen 30
kumppaniyrityksen avulla. Koiviston Auton lahjoittama linja-auto
muokattiin t&lydennyskoulutustilaksi, jonka tarkoituksena on turvata
laadukasta varhaiskasvatusta sodan runteleman Hersonin alueella
Ukrainassa.

Ukrainassa on talld hetkelld 3 798 pommituksesta kdrsinyttd
koulutuslaitosta, joista IGhes 400 on tuhoutunut kokonaan. Sodan
jatkuessa luku kasvaa edelleen. Kansainvdlisesti toimiva suomalainen
startup-yritys Fun Academy on auttanut ukrainalaisia sodan alusta
I&htien. Heiddn uusi hankkeensa oli Fun Academy on Wheels -
niminen mohiilitila, joka toimii pdivakoti-, terapia- ja
téydennyskoulutustilana ja voi liikkua pommisuojien Idheisyydessa,
jotta ilmahdlytyksen alkaessa linja-auto voidaan nopeasti evakuoida
suojaan.

Hanke rakennettiin 30 suomalaisen yrityksen yhteistydlld, jo
projektissa olivat mukana myos Suomen sisdministerid, Ukrainan
opetushallitus, Ukrainian Institute of Education Development (UIED) ja
Association of Innovative and Digital Education (AIDE).

Projekti vastaa Ukrainan pyyntddn psykososiaalisen tuen
tarjoamisesta ja pilotoi vaihtoehtoaq, joka tdydent&d sodan
runtelemaa varhaiskasvatuksen kokonaisuutta. Koska uusia
pdivakoteja voidaan rakentaa vain miinoittamattomille alueille ja
pommisuojien Idheisyyteen, siirrettévd mobiilitila turvaa lasten
oikeutta leikkiin jo oppimiseen.
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CASE: KOIVISTON AUTO AUTTOI TOTEUTTAMAAN
LIIKKUVAN PAIVAKODIN UKRAINAAN

‘“Traumaattisissa oloissa lapset tarvitsevat turvallisen tilan, jossa he
voivat leikkid, rentoutua ja myds oppia heille luontaisella tavalla.
Bussin tarjoamat téydennyskoulutusmahdollisuudet laajentavat
projektin vaikutusta, silld ammaittilaisten etdkoulutusta voidaan tarjota
Hersonista kasin laajemmalle alueelle, yhteistydssd ukrainalaisten
asiantuntijoiden kanssa. Térkeintd kuitenkin on ‘kuljettaa ilod, niin kuin
erds pieni lapsi totesi ndhdess&dn bussimme’, kertoo Fun Academyn
Fun Learning Ambassador Sanna Lukander.

TSernivtsin alueen pedagogisen ammatillisen kehityksen keskuksessa
tydskentelevan psykologin Olga Dedovin mukaan psykososiaalisen
tuen tarve on suuri sodasta kdrsivien lasten keskuudessa: “Kuten
meill& kaikilla, lapsillakin on valtava madrd stressid, menetystd, pelkoa
ja epdvarmuutta tulevaisuudesta. Sota jattdd syvid haavoja lasten
psyykeen.

Dedov muistuttaa, ettd aikuisten on kannettava vastuu lasten
psykososiaalisen tuen saamisesta: “‘Ne lapset, jotka tanddn saavat
tarvitsemaansa psykososiaalista tukea tulevat huomenna
rakentamaan maamme uudelleen — edistden sen kehitystd ja
vaurautta.”

Liikkuva pdivakoti ja koulutuskeskus on syntynyt 30 kumppaniyrityksen
voimin, joita yhdist&d halu kantaa kortensa kekoon koulutuksen, lasten
ja heikommassa asemassa olevien puolesta. Koiviston Auto lahjoitti
hankkeeseen aiemmin liikennekdytdssd olleen linja-auton, joka
remontoitiin perinpohjaisesti.

‘Auton muokkaaminen koulutusbussiksi vaati paljon muutostoéitd, mutta
Helsingin korikorjaamomme I&hti innolla ja ammattitaitoisesti
toteuttamaan muutostoéitd yhteistydkumppaniverkostomme kanssa’,
Koiviston Auton tekninen johtaja Michael Andersson kiittelee.

Anderssonin mukaan yrityksell&d on myds aiempaa kokemusta linja-
autojen toimittamisesta Ukrainaan: “Vuodenvaihteessa 2022-2023
|&hetimme Ukrainaan 15 linja-autoaq, koska he tarvitsivat niitd kipedsti
koululaisten kyyditsemiseen. Tutkimme sisGministeridon kanssa
mahdollisuutta ldhettédd autoja, ja loppujen lopuksi veimme ne itse
perille. Se oli meille iso tapahtuma, joten IGhdimme nytkin mielelldmme
tukemaan Ukrainaa.”
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VASTUULLISUUSTYO KOIVISTON AUTOLLA

Vastuullisuustydn edistéminen jatkui vuoden 2024 aikana. Vuoden
aikana konserni sitoutui YK:n Agenda 2030 -tavoitteisiin, jarjesti
korjaamopdadllikdille vastuullisuuskoulutuksen, teki merkittéavid
parannuksia konsernin tietoturvaan sekd saavutti erinomaisen
tuloksen GRESB-vastuullisuusarvioinnissa.

"Vuosi 2024 oli merkittéva Koiviston Autolle vastuullisuuden
nakodkulmasta. Toimme likenteeseen yli 100 séhkdbussia, joka muutti
yhden yhtisistamme (Koiviston Auto Jyvéskylén) operoimaan 80 %
padstottdomMasti. TGmMan liséksi strateginen vastuullisuustyd otti isoja
harppauksia eteenpdin. Yhtend merkittdvimpdand asiana Koiviston
Auto sitoutui asettamaan Agenda 2030 -tavoitteet eli konkreettiset
tavoitteet, joita tulemme tavoittelemaan seuraavan viiden vuoden
aikana. Ty® ndiden osalta jatkuu 2025, kun teemme tarkat
toimenpidesuunnitelmat sekd tavoitteet. Koiviston Auto on sitoutunut
asettamaan tavoitteita strategiansa mukaisesti seuraavista
teemoista: sukupuolten vdlinen tasa-arvo, inmisarvoista tydtd ja
talouskasvua, eriarvoisuuden véhentdminen, kestévat kaupungit jo
yhteisdt sekd ilmastotekoja’, kommentoi laatu- ja ympdristopdallikkd
Ella Alinikula.

Koiviston Auto sitoutui asettamaan Agenda 2030-
tavoitteet eli konkreettiset tavoitteet, joita
tulemme tavoittelemaan seuraavan viiden

vuoden aikana.

Korjaamoiden vastuullisuuskoulutus jdarjestettiin osana
korjaamopdaallikkdpdivid marraskuussa 2024. Korjoamopdadllikodt ovat
konsernissa merkittvassd asemassa, kun puhutaan
vastuullisuusraportin tietojen tuottamisesta. Konsernin tahtotila on
lisétd koulutuksen avulla tietoisuutta lain vaatimuksista, uudesta
CSRD-direktiivist& sekd konsernin tahtotilasta ja miten ndmad asiat
vaikuttavat korjaamoiden ja varikoiden arkeen tulevaisuudessa.
Koulutukseen osallistuivat kaikki konsernin korjaamopdadllikot.
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VASTUULLISUUSTYO KOIVISTON AUTOLLA

CapMan Infra osti Koiviston Auton vuonna 2021. CapManin
vastuullisuusstrategia keskittyy kestévdan kehityksen edistdmiseen ja
yhteiskunnallisen arvon luomiseen. Heiddn kestdvyysstrategiansa
keskidss& on aktiivinen omistajuus, jonka kautta he ohjaavat
portfolioyhtiditddn kohti selkeité kestavyystavoitteita.

CapManin tavoitteena on véhentdd kaikkien portfolioyhtididensd
scope 1 ja 2-pddstdjd bl %:lla vuoteen 2032 mennessd. CapMan on
sitoutunut saavuttamaan nollap&dastdisyyden ennen EU:n asettamaa
tavoitevuotta 2050.

Koiviston Autolla kestévyyden lisddminen tarkoittaa suuria
investointeja uuteen sdhkdiseen kalustoon. SAhkdistymisen
tavoitteena on lisétd merkittdvasti sahkdisen kaluston madrdd ja
kasvattaa kaupunkilikenteen séihkdbussien osuus yli 50 %:iin vuoteen
2028 mennessd. Vastuullisuus tarkoittaa Koiviston Autolla myoés
henkildston tyytyvdisyyden, monimuotoisen tydyhteison ja
tyoturvallisuuden edistémistd.

Kuva: Niko Santala
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VASTUULLINEN HALLINNOINTI

Koiviston Auton k&ytdssé on ISO 9001:2015 laadunhallinnan
sertifikaatti jo ISO 14001 ympdristdjohtamisen sertifikaatti.
Sertifikaateilla varmistetaan, ettd toimintamme tayttadd kaikki
tarkeimmat laatu- ja ympdristdvaatimukset. Sertifikaatteja
tarkastelloan vuosittain sisdisessd ja ulkoisessa auditoinnissa.

Vuoden 2024 aikana Koiviston Auto Group ja Koiviston Auto Helsinki
padttivat sertifioitua 1ISO27001 tietoturvasertifikaatin vaatimusten
mukaiseksi. 1ISO27001 on kansainvalinen standardi, joka mdadrittelee
vaatimukset tietoturvallisuuden hallintajérjestelmalle (Isms).
Sertifikaatti auttaa organisaatioita suojoamaan tietojaan ja
hallitsemaan tietoturvariskejd tehokkaasti. Tietoturvan kehittdminen
parantaa yrityksen luotettavuutta, auttaa tayttdmadn lakisddteiset
vaatimukset, véihentdd tietomurtojen riskid ja auttaa yrityksid
suojaamaan yrityksen tietoja. Sertifiointiprosessi valmistuu kevadn
2025 aikana.

Koiviston Auto |

EETTINEN TOIMINTATAPA

Koiviston Auto toimii Suomessa kaikkien Suomen lakien ja sdadddsten
mukaisesti. Osallistumme toimivaltaisten viranomaisten jarjestdmiin
bussilikenteen tarjouskilpailuihin.

Koiviston Auto noudattaa reilun ja eettisen kilpailun periaatteita, joihin
olemme sitoutuneet laatimassamme eettisessd ohjeistuksessamme.
Vaadimme myds toimittajiamme sitoutumaan eettisiin ohjeisiin.
Maksamme 100 % veroistamme Suomeen.

WHISTLEBLOWING-KANAVA

Koiviston Autolla on k&ytdssd Whistleblowing-kanava. Kanava on
tarkoitettu vadrinkdytdsten iimoittamiseen ja on kdytettvissa niin
henkilostolle, asiakkaille, yhteistydkumppaneille ja kaikille niille tahoille,
jotka voivat havaita vadrinkdytdksid Koiviston Auton
toimintatavoissa. Whistleblowing-kanavaan tulevat ilmoitukset
kasittelevat konsernin toimitusjohtaja ja henkildstéjohtaja.
Vaarinkaytdsilmoitukset raportoidaan ja ne kdsitellddn hallituksessa.
Vuonna 2024 kanavan kautta ei tullut ilmoituksia, jotka olisivat
johtaneet jatkotoimenpiteisiin. Kanavan kautta pystytadan
seuraamaan, ettd kaikki ilmoitukset tulevat kdasitellyksi. Koiviston
Autolla on olemassa Whistleblowing-kanavaa koskeva politiikka.
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VASTUULLINEN HALLINNOINTI

GRESB

Koiviston Auto osallistui toistamiseen maailmanlaajuiseen GRESB-
vastuullisuusarviointiin CapMan Infran portfolioyhtiond. GRESB arvioi ja
vertaa yritysten vastuullisuutta ja suoriutumista ympdristd- ja
yhteiskuntavastuun osa-alueissa. Arviointiin osallistuu yrityksié
maailmanlaajuisesti.

CapManin portfolioyhtidt pdarjdsivét arvioinnissa loistavasti, mutta
suurin muutos saavutettiin Koiviston Autolla! Saimme arvioinnissa 93
pistettd 100:sta, joka oli merkittdvd 11 pisteen parannus edellisvuoteen.
Maailmanlaagjuisesti arviointiin osallistui 6 bussiyhtiotd, joista Koiviston
Auto arvioitiin parhailla pisteilld. Huipputuloksen avaintekijéing olivat
vuoden aikana parannetut ESG-riskienarvioinnit sek& kyky raportoida
ymparistdon liittyvid tunnuslukuja kattavammin.

‘Olemme tehneet jarjestelmdllistd tydtd vastuullisuuden
kehitt&dmisessd sekd panostaneet ympdristdon liittyvien tunnuslukujen
raportointiin. Suurin kiitos erinomaisesta tuloksestamme kuuluu
henkildstoéllemme, jotka toteuttavat vastuullisia tekoja joka pdivé
arjessaan’, korostaa laatu- ja ymparistopdadllikkd Ella Alinikula.

“Suurin kiitos erinomaisesta tuloksestamme kuuluu
henkiléstéllemme, jotka toteuttavat vastuullisia tekoja
joka pdiva arjessaan.”
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VASTUULLISUUSPOLITIIKAT

Koiviston Auton vastuullisuuspolitiikka kattaa kaikki kolme Koiviston Autolla tehdddn aktiivista riskienhallintaa, johon kuuluu
vastuullisuuden osa-aluetta: ympdristd, yhteiskunta sekd hyvaé riskien tunnistaminen ja niihin varautuminen. Riskien kdsittely
hallintotapa. Vastuullisuuspolitiikat ovat yhtidn hallituksen hyvaksymid tapahtuu vuosikellon mukaisesti vahintddn kerran vuodessa osanad
ja niiden taytantddnpanosta vastaavat vastuullisuuspolitiikkojen yrityksen riskienhallintaprosessia.

omistajat. Kaikkien organisaation padtdsten ja toimien tulee olla
linjassa politikan sitoumusten kanssa. Koiviston Auto varmistaa myods
kaikkien lakisédteisten vaatimusten noudattamisen seuraamalla
lains&adantdd ja toteuttamalla tarvittavat toimenpiteet.

SMAVISO-Ft
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VASTUULLISUUSPOLITIIKAT

Politiikka
Koiviston Auton Ympdristopolitikka politikka madrittad yrityksen tavoitteet ja yleiset toimintaperiaatteet seuraavista osa-alueista:
ympdristépolitiikka * lImastonmuutokseen liittyvat riskit jo energiankdytto.

* Vedenkulutus ja jatevesien hallinta.
¢ Jdtteen tuotanto ja hallinta.
* Luonnonvarojen ja biodiversiteetin vaikutukset.

Koiviston Auton Yhteiskuntapolitikka madrittad yrityksen tavoitteet ja yleiset toimintaperiaatteet seuraavista osa-alueista:
yhteiskuntapolitiikka * Yhteiskunnalliset ja tyévoimaan littyvét asiat, mukaan lukien keskeiset terveys-, turvallisuus- ja laatuasiat.
* Tyontekijoiden, asiakkaiden ja yhteisén terveys ja turvallisuus sekd tarjottujen palveluiden laatu.
* Kyberturvallisuus, tietoturva ja tietosuoja.
* [hmisoikeuksien huomioiminen kaikissa liiketoimintatoiminnoissa, kuten lapsitydvoiman ja pakkotyén osalta.

Koiviston Auton Hyvan hallintotavan politiikka madrittad yrityksen tavoitteet ja yleiset toimintaperiaatteet seuraavista osa-alueista:
hyvén hallintotavan * Johtajuus ja hallinto ESG-asioissa.
politiikka * Toimitusketjujen vastuullisuus.

* Yrityksen riskienhallinta sek& mahdollisuuksien tunnistaminen.
* Eettiset ohjeet sekd korruption vastainen toiminta.
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VUOROPUHELU HENKILOSTON EDUSTAJIEN KANSSA

Koiviston Auto toteuttaa aktiivista vuoropuhelua henkildstéon
edustajien kanssa. Keskusteluita kdydadn jokaisessa osakeyhtidssd
séanndllisesti. Vuoropuheluun osallistuu yhtién paikallinen
toimitusjohtaja sekd luottamushenkild.

UUSI HENKILOSTOASIOIDEN OHJAUSRYHMA

Vuonna 2024 Koiviston Autolla aloitettiin kokeilu yhteistoiminnasta
henkildston edustajien kanssa. Tarkoitus on lisétd vuorovaikutusta
henkildston ja johdon vdlilld. Kyseessd on ylimadrdinen yhteistyoelin,
jossa valmistellaan koko konsernia koskevia asioita kuten konsernin
ajankohtaisia asioita, henkildstdon liittyvidr politiikkoja, prosesseja ja
ohjeistuksia sekd yleisid tdiden jarjestelyyn liittyvié asioita. Johdon
edustajina toimivat: konsernijohtaja, henkildstdjohtaja, talousjohtaja
sekd tarvittaessa muut johtoryhmdn jésenet. Henkildstd on valinnut

edustajansa elimeen.

Vuonna 2024 ohjausryhmd kokoontui kerran ja vuoden 2025 aikana
ohjausryhma jatkaa kokoontumista sadnnollisesti. Vuoden 2025
lopulla ohjausryhmdn toimintaa ja jatkoa tarkastellaan.
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Koiviston Auto vastuullisuusdata

2024 2023 2022
Scope 1 -kasvihuonekaasupddstot (tCO2e) 76 919 73 843* 73 800
Scope 2 -sijaintiperusteiset kasvihuonekaasupdadstot (tCO2e) 4268 5 576* 2 800
Scope 2 -hankintaperusteiset kasvihnuonekaasupédstot (tCO2e) 9 062 6 644* n/a
Scope 3 -kasvihuonekaasupadastot (tCO2e) 97 647 53 589* n/a
Sijaintiperusteiset kasvihuonekaasupddstot yhteensd (tCO2e) 178 834 133 010* n/a
Hankintaperusteiset kasvihuonekaasupadstot yhteensd (tCO2e) 183 629 134 077* n/a
ﬁiig\?(;hlojc(}Mé)suo|nt|peruste|set kasvihuonekaasup&dstot tCO2e [ 033 033 n/a
Nox-péadstot(tn) 217 262 n/a
Biodieselin osuus (%) 21 32 7
Biodieselin kulutus (t litraa) 4700 6900 1800
Uusiutuva sahkd (Mwh) 20 800 9800 4500
S&hko yhteensé (Mwh) 46 200 16 400 8 300
sahkolla ajettujen kilometrien osuus (%) 17,6 78 48
Jatteiden hyotykéayttoaste (%) 97 94 80
Veden kulutus (m3) 40196 32733 32 729
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Koiviston Auton vastuullisuusdata

2024 2023 2022
Tyontekijdoiden madrd 2783 2582 2644
Kokoaikaisten tydntekijdiden méard 2473 2398 2394
Naisten osuus (%) 9 85 10
Tyontekijoiden keski-ik& 498 49,9* 49,4
Kuolemaan johtaneet onnettomuudet 0 0 0
Turvallisuushavaintojen lukumadrd 1 666 1176 0

Koiviston Auton vuoden 2023 vastuullisuusraportissa julkaistut tiedot on pdivitetty vuoden 2024 vastuullisuusraportoinnin yhteydessd. Kaikki
padivitetyt tiedot, jotka poikkeavat vuoden 2023-raportista on merkitty *-merkilld. Merkittdvimmat muutokset on tehty vuoden 2023-pdadstaihin.
Vuoden 2023 raportoituja tietoja on pystytty tarkentamaan sekd raportointilaajuutta on pystytty lisddmdadn vuoden 2024 raportoinnin yhteydessa.
Taman lisdksi henkildstén keski-ikad on tarkennettu. Tarkemmat selvitykset muutoksiin on kuvattu sivulla 23.

Koiviston Auto | Vastuullisuusraportti 2024 | 22



KOIVISTON AUTON VASTUULLISUUDEN MITTARIT

Koiviston Auton ensimmadinen padstdlaskenta toteutettiin vuonna 2022, jonka jdlkeen
padstdlaskentaa on toteutettu vuosittain. Vuonna 2023 pa&dstdlaskentaan lisdttiin Scope 3 -
pd&astot.

Koiviston Auto pyrkii kehittdmadn vastuullisuusraportointiaan jatkuvasti. Kehitystydn avulla
vuoden 2023 raportoituja tietoja on pystytty tarkentamaan sekd raportoinnin kattavuutta
laajentamaan.

Scope 1 kasvihuonekaasupdadstét (tCO2e) arvioitiin vuoden 2023-raportissa olevan 54 700
(tco2e). Uuden laskennan mystd pédstot on arvioitu olevan 73 843 (tCO2e). Merkittévimmdt
vaikutukset korjattuun arvoon ovat tarkennettujen padstdkertoimien kayttminen
padstdlaskennassa. Raportoitujen fossiilisten polttoaineiden madrdd on myds pystytty
tarkentamaan, minkd vaikutukset ndkyvdt korjattujen pddstdkertoimien kanssa 2%:n nousuna
PAastoissa.

Scope 2 kasvihuonekaasupddstét (tCO2e) arvioitiin vuoden 2023-raportissa olevan 2500
(tco2e). Uuden laskennan myétd padstst on arvioitu olevan 5 576 (tCO2e, location-based) ja
6 644 (tCOQe, morket—bosed). Merkittédvimmdt vaikutukset korjattuihin arvoihin ovat
kiinteistdjen kayttdmdan sahkon sekd kaukoldmmon kayttdmadrien tarkentuminen vuokratuissa
kiinteistdissg, joita ei ole pystytty alun perin raportoimaan vuonna 2023. Vuokranantajien
lisdantyneiden mahdollisuuksien myo6td vuoden 2024-arviota on pystytty kdyttdmadn myos
aiemman vuoden arvioinnissa, sillé liiketoiminta ja sen ladjuus ovat pysyneet samana vuosien
valillé.

Scope 3 karvihuonekaasupadstét (tCO2e) arvioitiin vuoden 2023-raportissa olevan 51 000
(tco2e). Uuden laskennan mystd péadstot on arvioitu olevan 53 589 (tCO2e). Padstdlaskenta
tarkentui energiaan ja polttoaineisiin liittyvien elinkaaripddstdjen osalta sekd pieniltd osin
ostettujen tuotteiden ja palveluiden sekd jatteiden raportoinnin osalta.

Henkiloston keski-ik& arvioitiin vuoden 2023-raportissa olevan 48,8 ja uuden laskennan myotd
keski-ik& on 49,9. Merkittévin vaikutus korjattuun arvoon on laskentatavan tarkentaminen.
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